
章 提案項目 № 記載内容 評価基準 目安

契約期間中の管理運用における信用を十分に有している

契約期間中の管理運用における信用を有している

契約期間中の管理運用における信用を概ね有している

契約期間中の管理運用に不安がある

契約期間中の管理運用に多くの不安がある

目的をよく理解し、現実的でより効果的な方針やコンセプトが示されている

目的をよく理解し、現実的な方針やコンセプトが示されている

目的を理解し、方針やコンセプトが示されている

目的を理解してはいるが、方針やコンセプトがわかりづらい又は現実的でない

目的を理解しておらず、方針やコンセプトが現実的でない又は示されていない

連絡体制等が明快で、迅速かつ確実な業務遂行が期待できる

迅速かつ確実な業務遂行が期待できる

体制が示されており、対応は可能である

体制が示されているが、わかりづらい又は現実的でない

体制がわかりづらく、サポートを見込むことができない又は示されていない

無理なく円滑に導入を行うことができる

円滑に導入を行うことができる

概ね円滑に導入を行うことができる

スケジュールに余裕はないが期限までに問題なく導入することができる

現実的なスケジュールではなく、不安が残る又は示されていない

役割分担が明確に示されており、円滑に作業を行うことが可能である

役割分担が明確に示されており、問題なく作業を行うことが可能である

役割分担が示されており、問題なく作業を行うことが可能である

役割分担に不明確な部分があり、作業遂行に不安が残る

役割分担に不明確な部分が多く、作業遂行に不安が残る又は示されていない

目的をよく理解し、今後を見据えた他システムとの連携手法が構築されている

目的をよく理解し、他システムとの連携が容易に行うことができる

目的を理解し、他システムとの連携を行うことができる

目的を理解しているが、他システムとの連携方法が現実的ではない

目的を理解しておらず、連携できていない又は示されていない

無理なく円滑に移行を行うことができる

円滑に移行を行うことができる

概ね円滑に移行を行うことができる

スケジュールに余裕はないが期限までに問題なく移行することができる

現実的なスケジュールではなく、不安が残る又は示されていない

統合型内部情報システム管理運用業務委託プロポーザル

第２次審査　プレゼンテーション評価基準

1章 会社情報 1-1

会社概要、経営状況、
自治体事業に携わって
きた業務年数、公的機
関の資格取得状況、提
案内容と同様又は類似
の過去5年の実績

自治体における統合型内部
情報システムの導入実績
等、契約期間中の管理運用
における信用を有している
か

2章 基本方針

2-1 本件への理解
本件の目的を理解できてい
るか

2-2
本件を遂行するための
体制

本件を遂行するための体制
が示されているか

3章 システム構築

3-3
他業務システムとの連
携

本事業の目的に合った他業
務システムとの連携方法が
示されているか

3-2
本市と事業者の作業の
役割分担

役割分担が明確に示されて
いるか

3-1
システム構築の考え
方・スケジュール

円滑に導入を行うことがで
きるスケジュールを示して
いるか

4章 データ移行 4-1
データ移行の考え方・
スケジュール

円滑なデータ移行について
示されているか
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第２次審査　プレゼンテーション評価基準

非常に強固なセキュリティ対策を行っている

強固なセキュリティ対策を行っている

適切なセキュリティ対策を行っている

セキュリティ対策に一部不足がある

脆弱な対策が多く、セキュリティ対策が不十分である又は示されていない

法改正への的確な対応ができ、その他の機能についても現実的でより効果的な改善方
針が示されている
法改正への的確な対応ができ、その他の機能についても現実的な改善方針が示されて
いる
法改正への対応ができ、その他の機能についても改善方針が示されている

法改正への対応はできるが、その他の機能については改善方針がわかりづらい又は現
実的でない
法改正への対応が不十分で、その他の機能についても改善方針が現実的でない又は示
されていない
現実的でより効果的なサポート内容が示されている

現実的なサポート内容が示されている

サポート内容が示されている

サポート内容が示されているが不足している

サポート内容がわかりづらい又は現実的でない又は示されていない

連絡体制等が明快で、迅速かつ正確な復旧が期待できる

迅速かつ正確な復旧が期待できる

あまり時間がかからずに復旧が見込める

復旧に時間を要する可能性が高い

内容がわかりづらく、復旧に要する時間を見込むことができない又は示されていない

連絡体制等が明快で、迅速かつ正確なサポートが期待できる

迅速かつ正確なサポートが期待できる

サポート体制が示されており、対応は可能である

サポート体制が示されているが、わかりづらい又は現実的でない

サポート体制がわかりづらく、サポートを見込むことができない又は示されていない

提案全体のバランス等が大変良く、非常に有益な提案である

提案全体のバランス等が良く、かなり有益な提案である

提案全体のバランス等が考慮されており、有益な提案である

提案全体のバランス等が良いとは言えず、あまり有益な提案ではない

提案全体のバランス等が悪く、有益な提案ではない

5章 セキュリティ 5-1
実施するセキュリティ
対策

強固なセキュリティ対策が
示されているか

6章 システム機能 6-1
システム機能改善の方
針

法改正対応やシステム機能
改善（バージョンアップ）
の方針が示されているか

7章 運用サポート

7-3
災害発生時のサポート
体制

災害発生時の初期対応、災
害時におけるシステム利用
方針、復旧へ向けての体制
などのサポート体制が示さ
れているか

7-2
障害発生時のサポート
体制

障害発生時の初期対応、復
旧へ向けての体制などのサ
ポート体制が示されている
か

7-1
システム運用における
サポート内容

円滑に業務を運用していく
ための内容が示されている
か

総
合

総合評価 8-1 プレゼンテーション 本市に対して有益な提案か
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